...........................................................
miejscowość, data
...................................
...................................
imię, nazwisko i adres konsumenta 
....................................
numer umowy 
	...................................
...................................
...................................
nazwa i adres instytucji finansowej

Niniejszym zgłaszam reklamację w sprawie 	
	
 (dokładnie opisz stan faktyczny ) .
Działanie banku (lub SKOK-u/ lub instytucji finansowej) jest niezgodne z warunkami umowy (lub regulaminu/lub tabeli opłat) ze względu na 	
	
	
(opisz wszystkie zarzuty, jakie masz do działania instytucji finansowej – możesz powołać się na naruszenie konkretnych przepisów).
W związku z powyższym żądam 	
	
(wyraźnie określ czego się domagasz) 

Załączniki: (wymień dokumenty, które przesyłasz do przedsiębiorcy, np. kopia dowodu przelewu)
· ……………………….
· ……………………….
· ……………………….
 				…………………………………………..
				własnoręczny podpis konsumenta

